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ORDENANZA REGULADORA DEL USO, FUNCIONAMIENTO, ORGANIZACION Y
GESTION DE LOS ESPACIOS EMPRENDEDORES MUNICIPALES AL SERVICIO DE LA
PROMOCION ECONOMICA Y EMPRESARIAL DEL MUNICIPIO DE MURCIA.

El Ayuntamiento de Murcia, desde el area de Promociéon Econdmica y Empresa, viene desarrollando la
prestacion de servicios a Emprendedores, con el objetivo de que desarrollen nuevas iniciativas empresariales,
facilitando el nacimiento, establecimiento y consolidacién de nuevas empresas en el Municipio de Murcia, para

su integracion en el tejido empresarial.

Se hace necesario establecer las normas que han de regular el uso, funcionamiento, organizacién y gestiéon de
los espacios municipales que puedan incorporarse a la red de “espacios emprendedores”, que sean
susceptibles de ser puestos al servicio de la Promocién Econdémica y Empresarial del Municipio, para
desarrollar en ellos nuevas iniciativas empresariales. Ofreciendo para ello, distintas modalidades de

autorizaciones de uso temporal.

La Red de “ESPACIOS EMPRENDEDORES MUNICIPALES” al servicio de los Emprendedores, sin perjuicio de
otros espacios municipales, que puedan incorporarse a la misma, cuenta con los que se detallan a
continuacion:

« CENTRO DE INICIATIVAS MUNICIPALES DE MURCIA (CIM-M)

« AREA COMERCIAL EMPRENDEDORA -Plaza Circular 1- (ACE1)

+ CENTRO DE RECURSOS DE ALQUERIAS (C.R.A.).

CENTRO DE INICIATIVAS MUNICIPALES DE MURCIA, en adelante CIM-M

El CIM-M, edificio situado en Carretera de Churra n° 96, en la confluencia con Calle Miguel Vivancos de
Santiago y Zaraiche, con una superficie total aproximada de 1.500 m2 construidos en la parcela DEO2 de la
Unidad de Actuacién Unica del PE-SZ4. MURCIA de 2.334,00m2, representa el principal espacio municipal
de prestacién de servicios a personas Emprendedoras, en él se roza la plena ocupacion tras seis afnos de vida,
se encuentra a pleno rendimiento y la experiencia acumulada permite ampliar los servicios que inicialmente se
comenzaron a prestar y, de esta manera, incorporar nuevos espacios, nuevos conceptos y nuevos modelos de
uso, funcionamiento, organizacion y gestion de los mismos. Recientemente se ha acondicionado la Parcela
DEO02, que permitira poder celebrar jornadas y presentaciones de Proyectos Empresariales y de Empresas del
Municipio y también aquellas otras procedentes de otros territorios, que muestren su interés por desarrollar su

actividad econémica en el Municipio de Murcia.
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AREA COMERCIAL EMPRENDEDORA -Plaza Circular 1- (ACE 1)

Ademas del CIM-M, el area de Promocién Econémica, cuenta con el Area Comercial Emprendedora “Circular

17, local de 147,98 m2 situado en Plaza Circular n°1, destinado a la Promocién y puesta en marcha de
proyectos empresariales y empresas de reciente creacién que se dedican a la actividad de comercio minorista
o de proximidad, en dicho espacio pueden mostrar su productos y prestar sus servicios, por un periodo de

tiempo limitado, como antesala a apertura de su local comercial en el municipio.

CENTRO DE RECURSOS DE ALQUERIAS (C.R.A.).

En el Centro de Recursos de Alquerias (CRA), también se ofrecen servicios a Emprendedores, contando en

dicho espacio con despachos individuales, sala de reuniones y salon de actos.

Entre otros espacios municipales susceptibles de poder ser incorporados a la prestacién de servicios ofrecidos
desde el area de Promocion Econdmica y Empresa del Ayuntamiento, podemos sefialar a titulo meramente

enunciativo: parcelas y viviendas de titularidad municipal, centros culturales, auditorios, teatros, museos, etc...

Se hace necesario establecer las normas que han de regular el uso, funcionamiento, organizacién y gestiéon de
los espacios municipales que puedan incorporarse a la red de “espacios emprendedores”, que sean
susceptibles de ser puestos al servicio de la Promocién Econémica y Empresa del Municipio, para desarrollar
en ellos nuevas iniciativas empresariales. Ofreciendo para ello distintas modalidades de autorizaciones de uso
temporal. Los espacios que se ofrecen pasan a conformar distintas modalidades: Despacho de Empresa,

Moédulo de trabajo (Incubadora), Coworking, Stand, Contenedor, Carpa, entre otros que pudieran surgir.

Dichos espacios podran ser utilizados, entre otros, por aquellos que tengan la condicién de Socio, Patrocinador
del CIM-M y por aquellos Emprendedores alojados en otros Centros Municipales pertenecientes a otros
Ayuntamientos que estén interesados en desarrollar su Proyecto en el término Municipal de Murcia y se
encuentren adheridos a la Red de Viveros de Empresas de la region de Murcia y/o REDEL (Red de Entidades

para el Desarrollo Local).

Tendran la consideracion de personas emprendedoras aquellas personas fisicas que, dentro del Término
Municipal de Murcia, se encuentren realizando tramites previos para poder desarrollar una actividad econémica
o lleven realizando la misma con una antigiedad maxima de tres anos, bien sea como trabajador auténomo,
cooperativa, socio de una pequefa y mediana empresa, sociedad laboral o a través de cualquier forma
mercantil admitida en derecho, que tengan su domicilio fiscal dentro del Municipio de Murcia. No seran
admitidos en los “espacios emprendedores” Proyectos Promovidos por Asociaciones, Fundaciones u
Organizaciones sin animo de lucro, sin perjuicio de que éstas, por la actividad econdmica que puedan
desarrollar, tengan la posibilidad de utilizar las zonas de uso comun de dichos “espacios emprendedores” para

la difusion de sus Proyectos sin animo de lucro.
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1° OBJETIVO.

Los “espacios emprendedores”, entre ellos el CIM-M, tienen como objetivo prestar servicios que consisten en

apoyar la puesta en marcha de empresas viables que supongan la creacion de empleo en Murcia, fomentando

por tanto, aquellas actividades que se consideren de especial interés econdmico y social.

Por todo ello, se pretende:
* Mejorar las oportunidades para el emprendedor poniendo a su disposicién un servicio integral de
apoyo (Formacion, Asesoramiento etc..)
* Fomentar la diversificacion, apostando por los proyectos que desarrollen sus planes de negocio en
areas innovadoras.

e Dinamizar el tejido empresarial y mejorar la competitividad, eficiencia y rentabilidad.

¢ Ofrecer un entorno que afiada valor a la empresa que se beneficie de los servicios ofrecidos en los
“espacios emprendedores”, tanto por la imagen de las instalaciones como por las prestaciones que se
ofrecen.

» Favorecer la creacion de puestos de trabajo.

» Crear sinergias en materia emprendedora con otros municipios y en particular, con otros centros
similares, intercambiando buenas practicas y poniendo en comun politicas que incidan favorablemente

sobre la creacidon de empleo y el desarrollo socio econémico del municipio.

2° USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SERVICIO.

Los usuarios de los “espacios emprendedores”, podran tener la condicién de Socio, Socio no alojado,
Patrocinador, ademas, podran adquirir tal condicion los Emprendedores alojados en otros Centros Municipales
pertenecientes a otros Ayuntamientos que estén interesados en desarrollar su proyecto en el Término

Municipal de Murcia.

2.1. SOCIOS DEL CIM-M Y DEL RESTO DE “ESPACIOS EMPRENDEDORES”:

El CIM-M vy el resto de “espacios emprendedores” podran tener como socios a aquellas personas fisicas o
juridicas que estén interesadas en ello, para lo cual deberan cumplimentar el correspondiente Formulario de
solicitud y reunir los requisitos establecidos en las presentes Normas. Deberan abonar el Precio Publico
establecido para adquirir tal condicion, ademas del precio publico que se regula para el uso de los espacios,
que se encuentre vigente en el momento de su solicitud.

El socio podra beneficiarse de la programacién de los “espacios emprendedores” y de los servicios
profesionales que se presten desde el mismo, tendra derecho a la aplicacién de la cuota reducida del Precio
Publico por la autorizacion del uso de las instalaciones municipales al servicio de los emprendedores, teniendo
acceso a las zonas comunes de los mismos. Pudiendo ser usuario de la Red de Espacios-Coworking, en
funcion de la disponibilidad de los mismos abonando, en tal caso, el precio publico en funcion de la utilizacion

del mismo.
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Los socios de los “espacios emprendedores” y del CIM-M, podran tener la condicion de alojados o no en los

mismos.

2.1.1.-SOCIOS NO ALOJADOS:

Podran ser “socios no alojados” de los espacios emprendedores aquellas personas emprendedoras que estén
desarrollando un Proyecto emprendimiento o empresa con una antigliedad maxima de 3 afos, desde que se
diera de ALTA en IAE y TGSS siempre y cuando lo soliciten. Cualquier empresa o persona emprendedora que
tenga la condicidon de Socio no Alojado, si solicitara el uso de “espacios emprendores”, deben formar parte del

programa Murcia Inicia Empresa (MIE) con un Agente de Empleo y Desarrollo Local (AEDL).

El Ayuntamiento podra reservarse la posibilidad de conferir la condicién de “socios no alojados” a empresas
con mayor antigiiedad de la establecida de 3 afios, cuando las mismas formen parte del programa Murcia Inicia
Empresa (MIE) con un Agente de Empleo y Desarrollo Local (AEDL) y se observen razones de interés
socioecondmico para el municipio o las condiciones econémicas y sociales de la empresa requieran de un
apoyo puntual (empresas de fuera del municipio que vienen a seleccionar personal o a instalarse en el

mismo...).

Con el objeto de propiciar el fomento de la cooperacion entre los centros de apoyo al emprendedor existentes
y, dentro del Programa dirigido a completar los esfuerzos de las entidades publicas que impulsan la creacién y
el desarrollo de este tipo de centros, podran tener la condicidon de socios de los “espacios emprendedores” y
del CIM-M, aquellas personas fisicas o juridicas que se encuentren alojados en otros Centros Publicos de
apoyo a Emprendedores y estén interesados en desarrollar su Proyecto en el Municipio de Murcia, para ello,
acreditaran mediante certificacion del Centro de referencia en el que se encuentran alojados y aportaran el
detalle del Proyecto o actividad que quieren desarrollar en Murcia.

Todos aquellos que estén interesados deberan cumplimentar FORMULARIO de SOLICITUD y abonar el Precio
Puablico vigente, ademas del correspondiente al uso del espacio que soliciten en las mismas condiciones que

los socios alojados, siempre que no interfiera en los intereses de éstos.

La condicién de Socio no alojado se adquiere con el abono de la cuota de socio establecida en la Ordenanza
del Precio Publico, conllevando la aceptacion de la presente Ordenanza y su incumplimiento supondra la

pérdida automatica de la condicién de socio no alojado

2.1.2.-SOCIOS ALOJADOS.

Tendran la condicion de ALOJADOS, todos aquellos que cuenten con un acuerdo de autorizacion de uso en
alguna de las modalidades de “alojamiento”, despacho, médulo de trabajo o espacio coworking, que se ofrece
en cada uno de los “espacios emprendedores”. Todos los Alojados tendran la condicién de socios de los
“espacios emprendedores” y del CIM-M y podran hacer uso de los espacios comunes de cualquier espacio

emprendedor, previa solicitud de uso.
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2.2.- PATROCINADOR

Los “Espacios Emprendedores” podran tener como Patrocinador a aquellas personas fisicas o juridicas que
estén interesadas en ello, para lo cual deberan cumplimentar el Convenio de Colaboracién correspondiente.

El Patrocinador podra beneficiarse de la programacion de los “Espacios Emprendedores” y del CIM-M, y podra
participar en dicha programacion, tendra derecho a la aplicaciéon de la cuota reducida del Precio Publico por la

autorizacion de uso de las instalaciones, teniendo acceso a las zonas comunes del mismo.

2.3. ACCESO A LOS ESPACIOS Y SERVICIOS EMPRENDEDORES.

Todos los usuarios de los “espacios Emprendedores” alojados, socios, patrocinadores y los Emprendedores
alojados en otros Centros Municipales pertenecientes a otros Ayuntamientos, que estén interesados en
desarrollar su proyecto en el Término Municipal de Murcia, tienen acceso a las salas de espera, zonas

comunes y cafeteria.

El pago del precio publico incluye el mantenimiento de todas las instalaciones citadas (consumo de luz, agua,
conexion WIFI), en los términos establecidos en la presente Ordenanza, siendo por cuenta de los alojados el
pago que se corresponde con el uso del resto de instalaciones de las mismas con arreglo al precio publico de
cada una de ellas. Ademas, los consumibles podran ser utilizados conforme al régimen y tarifas que, en su

caso, establezcan las empresas que presten los respectivos servicios.

Las modalidades de autorizacién de uso para la prestacion del servicio a los alojados en los “Espacios
Emprendedores”, seran: Alojado en Despacho, alojado en Mddulo, alojado en Coworking, alojado en
Coworking Comercial (ACE Circular 1) y alojado en Espacio Municipal. Los alojados son considerados Socios,

que pueden usar espacios compartidos con el procedimiento establecido.

3° MODALIDADES DE ALOJAMIENTO.

Las modalidades de autorizacion de uso para la prestacion del servicio a los alojados en los “espacios

emprendedores”, seran:

3.1. DESPACHO DE EMPRESA (DESPACHO):

Los Despachos estan destinados a alojar Empresas cuya fecha de constitucién en el momento de la solicitud
no sea superior a los 3 afos, con la excepcion de aquellos que ya estuviesen alojados en el CIM-M u otros
espacios emprendedores y, debiendo reunir el resto de requisitos establecidos en las presentes Normas.

Para el alojamiento en despacho individual el CIM-M cuenta, inicialmente, con DIECIOCHO Despachos, con
posibilidad de ser adaptados a las necesidades del alojado y el Centro de Recursos de Alquerias cuenta con
TRES DESPACHOS.
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Todos ellos cuentan con acceso a Internet de fibra y a WIFI banda ancha, posibilidad de dar alta telefonica

individual, previa autorizacién, suministro eléctrico, aire acondicionado y calefaccion. Ademas todos ellos
contaran con mobiliario basico, consistente en un sillén de direccidn, una mesa de despacho, cajonera, armario
alto y dos sillas de confidente. El alojado puede completar el acondicionamiento de los despachos en funcion
de sus necesidades, debiendo guardar las condiciones estéticas del mobiliario del centro o espacio donde

estén alojados, previa comunicacion y aprobacién de los técnicos del Servicio de Promociéon Econémica.

La Parcela donde se encuentra el (CIM-M) cuenta con CUATRO despachos con la consideracion de “espacios
emprendedores”, que podran tener la consideracion de Despachos a los efectos de adjudicacion, utilizacion y
uso, incorporandose, en su caso, a los procesos que se convoquen para seleccionar emprendedores o
empresas interesados en estar alojados en los mismos. Estos despachos se ofrecen con mobiliario basico,
consistente en mesa, silléon, dos sillas confidente, conexién a Internet wifi y a.a. No obstante, podran ser
autorizados en régimen abierto para ser susceptible de ser utilizados las 24horas, los 365 dias del afio .
Estando sometidos al régimen establecido en la presente Ordenanza, en especial, las referidas a la

responsabilidad de apertura y cierre del despacho y cumplimiento del Plan de Prevencion

Los Despachos se distribuyen de la siguiente forma:

Edificio del Centro de Iniciativas Municipales (CIM-M):

DESPACHOS Planta Primera: DESPACHOS Planta Segunda:
UNO 22 m2 OCHO 27 m2
DOS A 14 m2 NUEVE 18 m2
DOS B 14 m2 DIEZ A 11 m2
TRES 18 m2 DIEZ B 11 m2
CUATRO A 13m2 ONCE 9m2
CUATRO B 13 m2 DOCE 23 m2
CINCO A 27 m2 TRECE 14 m2
CINCO B 9m2

SEIS A 13 m2

SEIS B 13 m2

SIETE 26 m2

Parcela del Centro de Iniciativas Municipales:
DESPACHOS EN PARCELA DEL CIM-M

UNO 10 m?
DOS 10 m?
TRES 10 m?
CUATRO 10 m?
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Centro de Recursos Alquerias (CRA):
DESPACHOS:

UNO 10,78 m2;

DOS 10,78 m2;

TRES 15,13 m2

No obstante, en funcién de las peticiones que se formulen, el Ayuntamiento mediante Decreto del Concejal
Delegado competente, se podran adaptar los despachos a las necesidades, con lo que es susceptible de ser
aumentado o disminuido el nimero de ellos. Pudiendo reservarse, en su caso, algun despacho para fines

propios del Ayuntamiento o relaciones institucionales.

Para acceder a un DESPACHO, se debera tener una cita previa a la solicitud con un Agente de Empleo y
Desarrollo Local (AEDL).

3.2. MODULO DE TRABAJO (MODULO)

Los Modulos de trabajo permiten alojar a aquellas personas Emprendedoras que muestran su interés por crear
una nueva empresa o desarrollar una nueva actividad, conforma por ello una Incubadora de Proyectos
Empresariales, que aporta el apoyo y asesoramiento para la puesta en marcha de la actividad econémica y que
tendra dos turnos de actividad (mafana y tarde). Asi mismo, las empresas o autbnomos con menos de tres
afios desde su alta en IAE y TGSS, podran alojarse en médulos ante la falta de despachos, MODULO
EMPRESA. Siendo el turno de mafiana, preferentemente, para los proyectos emprendedores que no se han
constituido. Asi, si una empresa o persona constituida es alojada en médulo por la mafiana y se precisara para
un persona emprendedora no constituida, pasara al turno de tarde. El tiempo maximo de permanencia en un
modulo sera de 9 meses mas una prérroga de 3 hasta completar los 12 meses. Una empresa constituida y
alojada en moddulo, podra estarlo por un periodo maximo de 1 afo, mientras no accediera a despacho,
prorrogandose por periodos de 6 meses hasta completar los 3 afios.

En el caso de que una persona o personas con acta de alojadas en médulo se dieran de alta en TGSS e IAE,
podran continuar en el mismo hasta agotar el periodo méaximo de concesion del modulo. Transcurrido ese
periodo, pasara a MODULO EMPRESA, en las condiciones arriba expuestas.

Los Modulos de Trabajo se sitian en una sala diafana, en el CIM-M ubicados en la 22 planta donde se cuenta
con 12 médulos de Trabajo, contaran con mesa, sillon de direccion, silla de confidente, armario para
documentacion, teléfono, acceso a Internet de fibra y WIFI banda ancha, en turno de mafana o de tarde. No
teniendo que corresponder todos estos elementos en cada uno de los “centros emprendedores” asociados al
CIM-M.

Para acceder a un MODULO, se debera tener una cita previa a la solicitud con un Agente de Empleo y
Desarrollo Local (AEDL).

7
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3.3. COWORKING

Permite dar cabida a aquellos proyectos que necesiten de un espacio de trabajo individual y a la vez

colaborativo, por lo que los usuarios, por lo general, son profesionales universitarios jévenes, relacionados con
las ingenierias, arquitecturas, lo audiovisual y el arte, la consultoria, etc.. y todos ellos con un gran componente

de nuevas tecnologias como nexo de unién comun en sus actividades.

Podran alojarse y hacer uso del espacio de Coworking los socios no alojados, aquellas empresas con
antigledad maxima de tres afos, que estén en proceso de consolidacion, teniendo prioridad las constituidas
con menos de 1 afo de antigliedad. Podran hacer uso del espacio de Coworking todos los socios, alojados o
no, por periodos limitados y sujetos a la disponibilidad que ofrezca cada espacio emprendedor en cada

momento y sujeto, en cualquier caso, a las normas contenidas en la presente ordenanza.

El espacio de Coworking se integra en una Red de Espacios conformada inicialmente por el Centro de
Iniciativas Municipales, el Area Comercial Emprendedora-Circular 1 y el Centro de Recursos de Alquerias,
pudiendose incorporar a la Red, otros espacios emprendedores. La autorizacion de uso permitira la utilizacion,
indistintamente, de cualquiera de los espacios que conformen la Red en cada momento, previa peticiéon y

reserva.

El espacio de Coworking responde a la utilizacién del uso de un espacio compartido por personas autorizadas
independientes cada uno de ellos, en un Unico espacio diafano. El puesto contara con mesa compartida,

sillén/silla y acceso a Internet, ademas del acceso a las zonas de uso comun y a los servicios adicionales.

Los alojados en este régimen de utilizacion del CIM-M, en funcién de las necesidades de utilizacién de la sala,
podran ser alojados temporalmente en otras de las salas del Centro disponibles, con idénticas prestaciones.
Este servicio puede prestarse, en cualquier “Espacio Emprendedor’ asociado al CIM-M, cuando asi se
determine.

Para acceder a la RED de COWORKING, se debera tener una cita previa a la solicitud con un Agente de
Empleo y Desarrollo Local (AEDL).

3.4. AREA COMERCIAL EMPRENDEDORA (ACE1)

Local municipal situado en Plaza Circular n®1 que cuenta con una superficie de 147,98 m?2.

Permite dar cabida a aquellos proyectos empresariales y empresas que necesiten de un espacio de exposicion
y venta de productos y/o servicios, que pueda desarrollarse de forma individual y a la vez colaborativo, por lo
que los usuarios, por lo general, son profesionales auténomos relacionados con el sector del comercio de
proximidad o minorista y profesionales que prestan servicios en locales, que preferiblemente puedan estar
ubicados en planta baja con fachada a via publica y todos ellos con interés, a corto plazo, de poder instalarse

en su propio local. Podran testar y validar sus productos y servicios; asi como, vender o prestar servicios, para
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lo que deberan acreditar que han causado todas las altas necesarias para el ejercicio de la actividad,

Seguridad Social, Agencia Tributaria etc...

Los usuarios se ubicaran en el local, respondiendo a la utilizaciéon del uso de un espacio compartido por todos
los autorizados, con un régimen de “coworking comercial”, asimilado al coworking arriba descrito y perioricidad
establecida en NORMATIVA REGULADORA DE LA ORDENANZA DE PRECIO PUBLICO

Los usuarios ocuparan el lugar que se le asigne en un unico espacio diafano, contando con un maximo de 10
“puestos”. El puesto contara con mesa, silla y acceso a WIFI, ademas del acceso a las zonas de uso comun del
local de Circular 1y, también tendran la posibilidad de beneficiarse de los servicios adicionales que se presten

en el CIM-M, teniendo la condicion de socios no alojados del referido centro.

Los autorizados asumiran la responsabilidad de cumplimiento del plan de seguridad y emergencias del local del
que se le entregara una copia para su conocimiento. Igualmente podran asumir la obligacién de apertura y
cierre de la puerta del local y activacion de alarma, en su caso. Las obligaciones se asumiran de forma rotativa
por todas las personas autorizadas en cada momento, salvo acuerdo unanime que estabezca otro régimen,

que debera ser autorizado.

3.5. OTROS ESPACIOS EMPRENDEDORES

Desde el Servicio de Promocion Econémica y Empresa, se podra prestar servicios a emprendedores en otras
dependencias municipales, que puedan ser susceptibles de ser utilizadas por los emprendedores, cuando las
mismas se pongan a disposicion del Servicio para tal fin; entre ellas, podran ser susceptibles de ser utilizados

los Centros Culturales, Auditorios, Teatros, Museos, Laboratorio Artistico B® Carmen LAC, etc....

4° COMPETENCIAS.
El Ayuntamiento de Murcia, adoptara los acuerdos sobre autorizacion de uso, su denegacion y prorroga, asi

como el establecimiento de una lista de espera de las solicitudes de acceso a los “Espacios Emprendedores”.

La Concejalia de Empleo, Promocion Econdmica y Turismo sera responsable de:
e Evaluar las solicitudes presentadas de acceso a los “Espacios Emprendedores”, asi como la revision
de la documentacién y su baremacion.
« Efectuara las propuestas de adjudicacion y lista de espera, en su caso, asi como las denegaciones de
las solicitudes presentadas.
« Recogera las sugerencias y elevara las propuestas de mejora para su aprobacion.
e Gestionar y velar por el adecuado uso de los “Espacios Emprendedores”, estableciendo las

condiciones de uso.
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« Realizara el seguimiento de los alojados en el CIM-M y resto de espacios emprendedores a los que se

presten servicios desde la Concejalia.
« Resolvera aquellas cuestiones que puedan plantearse y que no estén expresamente contempladas en

la presente Ordenanza.

La Concejalia constituira un Tribunal calificador de las peticiones de alojamiento formuladas a fin de que por el
mismo se puntuen las peticiones para su autorizacién en los procesos de seleccion que se convoquen

ofreciendo “Espacios Emprendedores”.
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5° PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION DE ALOJAMIENTO EN PROCESOS DE SELECCION
OBJETO DE CONVOCATORIA.

Las presentes Normas regulan el proceso de prestacion del servicio de los “Espacios Emprendedores” y la

adjudicacion de los distintos puestos de trabajo que sean objeto de ofrecimiento mediante una Convocatoria

Publica.

LOS SOLICITANTES.

Pueden optar toda persona fisica o juridica con domicilio en el término municipal de Murcia o aquellas cuyo

proyecto empresarial se vaya a desarrollar en el Municipio de Murcia.

Por tanto el solicitante debera reunir, con referencia al dia en que finalice el plazo de presentacion de

solicitudes, las siguientes condiciones:

11

Que desarrolle o vaya a desarrollar su actividad Emprendedora en el Municipio de Murcia.

Que conste dado de alta en el Censo de Actividades de obligados tributarios y se dé de alta en TGSS,
en su caso, en el momento de obtencidn de la autorizacion regulada en las presentes normas, cuando
se trate de Emprendedores que ya han iniciado su actividad.

Para el alojamiento en despachos, la Empresa debera tener una antigiedad maxima de tres afios,
tomando a tales efectos como fecha de referencia la del Alta en el Censo de Actividades o en el
supuesto de que se produzca el alta sin actividad, momento en el que efectivamente se inicie el

ejercicio de la misma y ALTA en TGSS. Con la excepcion de aquellos que estuviesen alojados en el
(CIM-M) o (C.R.A.) o cualquier espacio Emprendedor municipal habilitado al efecto.

La Empresa debera ser una PYME, ocupe a menos de 10 personas y su capital no podra estar

participado en mas de un 25% por una sociedad que no sea PYME.

Las Empresas o auténomos, deberan estar al corriente de sus obligaciones fiscales y con la Seguridad
Social, ni tener deudas con el Ayuntamiento de Murcia ni con otra Admoén Publica que no hayan sido

aplazadas o negociadas.

Debera suscribir seguro de responsabilidad civil que cubra los dafos que puedan ocasionar en el

Centro, exclusivamente estan obligados a ello, los alojados en Despachos y en los espacios

emprendedores situados en la parcela del CIM-M
Haber justificado las subvenciones municipales que le hayan sido adjudicadas con anterioridad.

Debera presentar un Plan de Empresa que sea informado como viable por el servicio de Promocién

Econdémica y Empresa del Ayuntamiento de Murcia
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Seran preferentes aquellas:
1. Cuya actividad sea innovadora.

2. Que tengan un efecto dinamizador sobre la actividad econdmica local y que generen mas y mejores
puestos de trabajo. Para la valoracion se tendran en cuenta exclusivamente los contratos de trabajo
formalizados a la fecha de la solicitud.

Relacionadas con el medio ambiente.
Relacionadas con el turismo y las actividades Culturales y Creativas.
Que contemplen iniciativas de Responsabilidad Social y fomento de la Economia Social.

Con mayor Viabilidad técnica, comercial, econémica y financiera.

N o o o

Se dara la mayor preferencia para poder acceder a Despachos a aquellos que estan o han estado
alojados en Mdédulos del Centro en el ultimo afio y para ello, se valorara su antigiedad, compromiso
con las obligaciones del Espacio, asistencia a reuniones, realizacién de formacién, difusion del Espacio
y el rigor en el cumplimiento de las obligaciones de los alojados.

La pérdida de las condiciones objetivas descritas supondra la revocacion de la autorizacion y por tanto la
obligacién de abandonar el despacho o puesto autorizado, en el plazo de 15 dias a contar desde la fecha de

notificacién del acuerdo correspondiente.

6° PLAZO DE VIGENCIA.

6.1. AREA COMERCIAL EMPRENDEDORA CIRCULAR 1

La duracién de la autorizacién de uso, ASIMILADO AL REGIMEN DE COWORKING, estara ligada a la
ordenanza del precio publico. El equipo técnico del Servicio de Promocion Econémica del Ayuntamiento
propondra el tiempo de alojamiento (en funcion de la programacion de actividades en dicho espacio) y, a fin de
que se reserven los puestos que se estimen oportunos para otras modalidades, bien asimiladas a médulos o a

modulos de trabajo, segun la programacién de actividades o, demanda de las personas interesadas.

Podra ser por periodos bimestrales, trimestrales, cuatrimestrales o semestrales segun proponga el Servicio de
Promocioén Econdmica, prorrogables hasta completar un periodo maximo de diez meses.
La solicitud de prérroga se acompafara de una Memoria de la actividad emprendedora desarrollada por la

Empresa durante el periodo de autorizacion que finaliza.

CENTRO DE INICIATIVAS MUNICIPALES CIM-M Y CENTRO DE RECURSOS DE ALQUERIAS:
6.2. DESPACHOS: La duracidon de la autorizacion de uso temporal sera de un afio, prorrogable
automaticamente por igual periodo, previa peticion y justificacién del interesado, hasta completar un periodo

maximo de tres afos, para Empresas constituidas que cumplan los requisitos y sean alojadas en Despachos.

12
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La peticion de prorroga, acompafara una Memoria de la actividad emprendedora desarrollada por la Empresa
durante el periodo de alojamiento en el Centro. Sera informada y determinara la necesidad de ampliacién

temporal a fin de que se proceda a la aprobacién o denegacién por parte del 6rgano competente.

La peticion de prorroga sera formulada con una antelacion minima de un mes a la finalizaciéon del periodo
autorizado. En el supuesto de que no sea presentada la peticion con dicha antelacion se entendera que desiste
de prorrogar su autorizacidon. Incumplido el referido plazo de peticion de prorroga solo por razones
extraordinarias podra autorizarse la misma. Formulada la peticién, se debera resolver esta con anterioridad al

cumplimiento de la autorizacion, pudiendo continuar el alojado, hasta que no se resuelva la misma.

Para prorrogar las autorizaciones sera necesario que continien vigentes las normas que sirvieron de base para

su otorgamiento y que el interesado siga reuniendo las condiciones para ello.

CENTRO DE INICIATIVAS MUNICIPALES:
6.3. MODULOS: El alojamiento en Médulos de Trabajo esta destinado a aquellas Personas que pretendan
iniciar una actividad econémica y estén en el proceso de constitucion de la sociedad o alta en régimen de

auténomo para desarrollar un Proyecto Emprendedor.

Seran alojados por un periodo de nueve meses, prorrogable por un periodo de tres, hasta completar un
periodo de un afio. Una vez transcurrido dicho periodo de alojamiento, se evaluaran las condiciones del alojado
para dar continuidad al mismo, teniendo en cuenta la disponibilidad de mdédulos en el Centro, pudiendo
prorrogarse excepcionalmente su alojamiento por periodos de tres meses hasta completar un periodo maximo

de alojamiento de dos afios; si bien podra ser alterado el turno del alojamiento al periodo de tarde.

La peticion de prorroga sera planteada con al menos un mes de antelacion a la finalizaciéon del periodo
autorizado. En el supuesto de que no la presente se entendera que desiste. Incumplido el referido plazo de

peticion de prorroga sélo por razones extraordinarias podra autorizarse la prorroga.

Para prorrogar las autorizaciones sera necesario que continlen vigentes las normas que sirvieron de base para

su otorgamiento y que el interesado siga reuniendo las condiciones para ello.

Los alojados en Mddulos tendran prioridad para optar al alojamiento en la Modalidad de Despacho, teniéndose
en cuenta su antigledad, compromiso con las obligaciones del CIM-M, asistencia a reuniones, realizacion de

formacion, difusion del Centro y el rigor en el cumplimiento de las obligaciones de los alojados.

13
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-_Médulos de Trabajo que alberguen Empresas:

Los Mddulos de trabajo también podran ser ocupados por Empresas, que deberan reunir los requisitos que se

exigen en las presentes ordenanzas para estar alojados en Despachos.

Los “Mdédulos Empresa” contaran con mesa, sillén de direccion, silla confidente, armario para documentacion,
teléfono, acceso a internet y la posibilidad de usar la sala de reuniones que sea asignada por el Centro, previa

solicitud y en funcién de la disponibilidad de la misma.

En esta modalidad de alojamiento, el precio publico aplicado sera el que corresponde a los Médulos, el Horario
se concretara en el turno de tarde o de manana (solo en el supuesto de que exista espacio libre en el turno de
mafana y en funcién de la disponibilidad del Centro), la fianza que tendran que hacer efectiva sera la
establecida para los Médulos y no estaran obligados a suscribir seguro de responsabilidad. En cuanto a la

duracion del alojamiento, se estara a lo establecido para los Despachos.

6.4. COWORKING: EI alojamiento en Terminales de Trabajo (Coworking) esta destinado a aquellas Personas,
fisicas o Juridicas que pretendan iniciar una actividad econdmica y estén en el proceso de constitucion de la
sociedad o alta en régimen de autdbnomo para desarrollar un Proyecto de Emprendimiento o que estén
ejerciendo una actividad econémica con una antigliedad maxima de tres afios y en pro eso de consolidacion, a

través de la cual se desarrolle un Proyecto de Emprendimiento.

El periodo de alojamiento sera de seis meses, prorrogable por otros seis, de forma automatica, hasta completar
el periodo maximo de un afio. La peticion de prérroga sera planteada con al menos un mes de antelacién a la
finalizacién del periodo autorizado. En el supuesto de que no la presente se entendera que desiste. Incumplido

el referido plazo de peticidon de prorroga soélo por razones extraordinarias podra autorizarse la prorroga.

Tambien se podra autorizar, por periodos menores al indicado, dias (minimo 4 dias al mes), semanas,
quincenas o meses. Segln lo establecido en NORMATIVA REGULADORA DEL PRECIO PUBLICO para
COWORKING o MODULOS

Todos los alojados en cualquiera de las modalidades, que cuenten con autorizacién de uso, una vez finalizado
el plazo de otorgamiento de la autorizacion deberan dejar las instalaciones en condiciones correctas,

devolviendo las llaves en el plazo maximo de 10 dias naturales, en su caso.

En el supuesto de que permanezca vigente la lista de espera elaborada en el proceso de seleccioén se invitara a

quienes formen parte de la misma para ocupar los puestos vacantes.
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7° LUGAR Y PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES.

Se convocara el Concurso mediante Anuncio de las presentes Bases en las paginas Web Municipales,

pudiendo publicar anuncio a tales efectos en el BORM.

Las solicitudes para participar en el proceso de seleccién del beneficiario de la prestacién del servicio, se

ajustaran al Modelo oficial que estara a disposicion de los interesados en la Web Municipal del Centro

Iniciativas Municipales www.ayto-murciacim.es. Las solicitudes deberan presentarse en el plazo que se

establezca en cada convocatoria.

LUGAR DE PRESENTACION:
Las solicitudes deberan ser presentadas conforme a lo establecido en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y presupone la aceptacion

incondicionada de las condiciones, requisitos y obligaciones que se contienen en la presente ordenanza. En la

Sede electronica del Ayuntamiento de Murcia https://sede.murcia.es/ (mediante certificado electrénico)

o presencialmente en Registro General de entrada del Ayuntamiento de Murcia, acompafada de la siguiente

documentacion:

« Impreso de solicitud de acceso a espacios emprendedores

» Fotocopia de NIF de la Empresa, en su caso, o DNI en el caso de persona fisica del solicitante, asi
como fotocopia del DNI de cada una de las personas promotoras y/o trabajadores

» Escritura de constitucion de la sociedad debidamente registrada, en su caso, para personas juridicas
o Alta en el Régimen Especial de Trabajadores Auténomos para las personas fisicas.

» Declaracion censal de Alta (Modelo 036)

e Curriculum vitae de las personas promotoras y trabajadoras que ejercen su actividad en CIM-M o
“espacio emprendedor”

« Plan de Empresa donde se acredite la viabilidad de la iniciativa desde el punto de vista técnico,
econdémico, financiero segun el modelo del Servicio de Promocién Econdmica.

» Certificacion de que las Empresas, en su caso, y sus personas promotoras se encuentran al corriente
de sus obligaciones con la Agencia Tributaria Estatal, Regional y Municipal y con la Seguridad Social o
Declaraciéon de que esta al corriente de sus obligaciones tributarias con autorizacion al Ayuntamiento
para comprobacion del cumplimiento de las mismas.

» Contratos y Altas de la Seguridad Social del personal de la empresa que vaya a desempefiar sus
actividades en el CIM-M o espacios Emprendedores.

»  Cualquier otro documento necesario para justificar los criterios de baremacion

15
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*Solo seran valorados conforme a los criterios de baremacioén los documentos que se indican como necesarios en
al hoja de instrucciones publicada, que seran debidamente aportados en el plazo abierto en la convocatoria,
para la presentacion de solicitudes. Los méritos no aportados con la solicitud no podran ser alegados

posteriormente.

8° CRITERIOS DE BAREMACION.
La adjudicaciéon de los despachos y puestos ofertados se realizara previa baremacion de la documentacién
aportada junto a las solicitudes, de acuerdo con los siguientes criterios:
« Actividad innovadora o de interés para el municipio (maximo 5 puntos)
< Viabilidad técnica, comercial, econémica y financiera del Proyecto (maximo 3 puntos)
« Empleo: 1 punto por cada socio dado de ALTA y por cada contrato indefinido y 0,5 punto por cada
contrato de duracién determinada.
e Por estar o haber estado alojado en el CIM-M u otros Espacios Emprendedores del Ayuntamiento de
Murcia (3 puntos).
e Por haber concurrido a Concursos de Proyectos Empresariales convocados por el Ayuntamiento de
Murcia y haber obtenido algin premio o mencion (2 puntos).
e Haber participado en algun Programa de Emprendimiento promovido por el Ayuntamiento de Murcia u

otros Agentes Sociales que tengan suscrito convenio de colaboracién con el Ayuntamiento (1 punto).

Con caracter previo a la Convocatoria y Mediante Decreto de la Concejalia de Empleo, Promocion Econdmica y

Turismo se podran determinar otros criterios de baremacion.

En el supuesto de que varias propuestas obtengan la misma puntuacién se primara la puntuacioén obtenida en
los tres primeros criterios de baremacion (Innovacion e interés, Viabilidad y Empleo). Si persiste que varias
propuestas obtengan la misma puntuacién se primaran las circunstancias personales de los promotores: cargas
familiares, recursos econdmicos del solicitante. Por lo que aquellos que obtengan la misma puntuacion deberan
aportar aquella documentacion que acredite sus circunstancias personales que determinen el orden en cada

caso

9° LISTA DE ADJUDICATARIOS/AS.

Listas provisionales de admitidos/as y excluidos/as

Una vez finalizado el plazo de presentacion de solicitudes, se procedera a la valoracion de las mismas con la
documentacién aportada y de conformidad con las presentes Normas. Una vez realizado el baremo, las listas
provisionales de admitidos y excluidos se publicaran en el Tablon de anuncios del (CIM-M) y serd comunicado

por correo electrénico a todos los solicitantes.
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El plazo de publicacion sera de 5 dias, durante los cuales se podra presentar en el CIM-M las reclamaciones
que se estimen oportunas acompafadas de la documentacién correspondiente. Durante dicho plazo debera

presentarse, igualmente, la documentacidn que falte a la solicitud inicial.

Resolucidn que apruebe las listas definitivas de admitidos/as y excluidos/as.

Finalizado el periodo de publicacién, se valoraran todas las reclamaciones presentadas dentro de plazo y se
aprobara la lista definitiva de admitidos/as y excluidos/as. La lista estara ordenada por puntuacion y seran
expuestas en el Tabléon de anuncios del (CIM-M) y serd comunicado por correo electronico a todos/as los

solicitantes.

Adjudicatarios/as.
Las Personas fisicas y juridicas admitidas seran adjudicatarias en base a las preferencias marcadas en su

solicitud, segun la oferta de despachos y puestos ofertados.

En el supuesto de que exista concurrencia para un mismo despacho u otra modalidad de alojamiento, se
adjudicara por orden de puntuacién y en el supuesto de igualdad de puntuacién, seran tenidas en cuenta por el
siguiente orden de prelacion: mayores de 45 anos; jovenes de Garantia Juvenil, desempleados parados de

larga duracién; circunstancias econémicas familiares.

10° DEPOSITO DE GARANTIA.

Los adjudicatarios de Despacho y Mdédulos, quedan obligados a consignar una fianza en metalico vigente que
sera fijada en la Norma que regule el Precio Publico, para garantizar el cumplimiento de las condiciones de la
autorizacién y la devolucién de las instalaciones en correctas condiciones. Para la constitucién de la fianza
debera prestar la misma ante el Ayuntamiento de Murcia.

Los adjudicatarios de coworking comercial, por periodo superior a los seis meses, quedaran igualmente

obligados a depositar fianza establecida en Normativa de Precio Publico para despachos.

El importe de la finanza sera devuelto al adjudicatario después de comprobar el estado de las instalaciones en
el momento en el que finalice la prestacion del servicio y previa devolucion por parte del alojado de las llaves

entregadas del CIM-M o del espacio Emprendedor.

11° CUOTA SOCIAL.
El Socio que no tenga la condicion de alojado abonara una cuota anual segun se establezca en la Norma que
regule el Precio Publico y aquellos que estén alojados en el CIMM o espacio emprendedor, durante su periodo

de alojamiento estaran exentos del pago de la cuota de socio.
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12° PATROCINADOR.

El patrocinador del CIMM o de cualquier espacio Emprendedor, adquirira su condicién en virtud del Convenio

de Patrocinio que a tales efectos suscriba el interesado con el Ayuntamiento de Murcia.

13° PRECIO PUBLICO .
Los usuarios y beneficiarios seleccionados, quedaran obligados al pago del Precio Publico vigente en la

modalidad de alojamiento empresarial que ocupen.

El nacimiento de la obligacion del pago nacera el dia siguiente al de la notificacion del acuerdo de adjudicacion,

debiendo satisfacerlo con caracter previo a la ocupacién del espacio para el cual ha sido autorizado.

En el supuesto de prorroga de la autorizacion de uso, el precio se abonara en el plazo maximo establecido en

el documento de pago emitido desde la aprobacién de dicha prérroga.

El precio publico abonado no sera devuelto en ningin caso, salvo que por causas no imputables al obligado al

pago no llegara a realizarse la adjudicacién del uso.

Podran ofrecerse servicios opcionales a los alojados por los que se debera abonar el correspondiente precio

publico que sera objeto de aprobacién con la implantacion del propio servicio, entre otros:

- Conexion al sistema de alarma centralizado
- Aparcamiento

- Domiciliacion comercial

- Otros...

El pago del precio establecido permite el uso del espacio de alojamiento asignado, ademas incluye la
posibilidad de utilizar salas de reuniones con un saldo de 15 horas trimestrales previa autorizacion de

disponibilidad por parte del CIM-M en éste u otro espacio emprendedor.

La autorizacion de uso de Médulo o Coworking, podra realizarse para el turno de manana o de tarde en funcion
de las peticiones que se formulen, con el objeto de alojar a un mayor nimero de Emprendedores. Sin perjuicio

del régimen especial del ACE-1

La asignacion del turno de mafana o tarde se realizara en funcién de la disponibilidad y se dara en cualquier
caso prioridad a la conciliacion familiar. El Precio Publico se establece por turno autorizado. Las empresas ya
constituidas o auténomos, ambos con menos de tres afios desde su alta en IAE y TGSS, sélo podran acceder
a Médulo en turno de tarde, salvo que hubiera espacios disponibles por la mafiana en los mismos pero con la
condicién de que cuando hiciera falta el Médulo para un emprendedor no constituido, debera pasarse aquél a

turno de tarde.
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El Ayuntamiento de Murcia se reserva la facultad de bonificar o eximir del pago del canon o precio

por el uso de las instalaciones comunes del espacio Emprendedor, a aquellas peticiones que resulten
merecedoras del referido beneficio para, con ello, promocionar actividades o colectivos que puedan
ser merecedoras del referido beneficio por su contribucion al interés publico o social, debiendo

suscribir para ello el oportuno Convenio de Colaboracion.

14° ELABORACION DE LA LISTA DE ESPERA.

Si tras la convocatoria del proceso de seleccidn resultaran propuestas viables que no son adjudicatarias de un
despacho u otra modalidad de alojamiento en el (CIM-M) u otro espacio Emprendedor, se procedera a la
aprobacion de una lista de espera con dichas propuestas que no han sido alojadas, con un plazo de vigencia
de un afio a contar desde la fecha de su aprobacion, a fin de poder ser llamadas en el orden establecido con el
fin de cubrir las vacantes que se puedan producir. Con aquellos que han sido adjudicatarios/as en el proceso

de seleccion.

Agotada la lista de espera conformada con las propuestas viables del proceso de seleccidn, las peticiones que
se presenten con posterioridad se procedera a su valoracion por parte de un tribunal designado al efecto,

cuando exista concurrencia para optar a ser alojado.

El Ayuntamiento de Murcia podra habilitar otras instalaciones adecuadas, otros espacios emprendedores, con
el fin de ofrecerlas a aquellos que conformen la referida lista de espera, por ello, la presente Ordenanza sera
de aplicacion a esas otras instalaciones que puedan ser susceptibles de ser destinadas a apoyar la puesta en

marcha de empresas viables que supongan la generacion de actividad econémica en el municipio de Murcia.

15° OBLIGACIONES DE LAS PERSONAS ALOJADAS - USUARIAS.

a) La persona fisica o juridica alojada titular de la autorizacion, se obliga a realizar la actividad para la que
realizé la peticion de uso del CIM-M o Espacio Emprendedor cumpliendo las normas de uso y
funcionamiento establecidas en la presente Ordenanza.

b) Notificada la adjudicacion nace la obligacion del pago del precio publico trimestral y de constituir la
fianza en el plazo méximo establecido en la documento de pago emitido, disponiendo como maximo de
otro mes para que se instale en el CIM-M.

c) Las Empresas adjudicatarias deberan comunicar los nombres de todas aquellas personas que formen
parte de la misma. Del mismo modo comunicaran las incorporaciones de personal, debidamente

justificadas y las bajas que se produzcan.
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Debera suscribir seguro de responsabilidad que cubra los dafos que puedan ocasionar al CIM-M o
Espacio Emprendedor, antes de incorporarse al despacho y dentro del plazo que tiene para tomar
posesion. Dicha obligacidon afecta exclusivamente a los alojados en la modalidad de Despacho y a
aquellos que opte a los espacios de coworking-comercial del ACE-1

Debera estar al corriente de todas sus obligaciones censales, tributarias y con la seguridad social, por
lo que la falta de pago, en su caso de las cuotas que corresponda determinara la expulsion del CIM-M
o Espacio Emprendedor.

En el supuesto de que la actividad que desarrolle esté sujeta a licencia de actividad, debera obtener la
misma con caracter previo al inicio de la misma.

La Persona fisica o juridica e incluso aquellas personas fisicas titulares de las participaciones
sociales de las sociedades, que pretendan ser alojadas, tendran que estar al corriente en el pago de

todas sus obligaciones fiscales y pagos con las distintas Administraciones Publicas.

Los alojados quedan obligados al pago de aquellos gastos en los que concurran durante su estancia
debido al consumo de bienes o suministros proporcionados por el CIM-M o Espacio Emprendedor, que
estén tasados o asi se establezcan en esta o posteriores ordenanzas o en acta de adjudicacion...
Deberan cumplir los horarios establecidos con caracter general (segun se establece en punto 21°). No
obstante, para el desarrollo de algunas actividades y por razén de las actividades que se desarrollen y
los “espacios emprendedores” cuyas caracteristicas, permitan mecanismos de autogestion o gestion
encomendada al usuario, sin que sea necesaria la presencia de personal del Ayuntamiento de Murcia;
se podran autorizar horarios distintos estableciendo en dicha autorizacion las obligaciones que asume
el usuario, en relacién con la apertura y cierre del espacio y obligaciones derivadas del cumplimento
del plan de emergencias asumiendo la condicién de responsable, en su caso, del mismo. Ademas
asumira todas las responsabilidades que se deriven de la mala gestion encomendada.

Comunicar las modificaciones de forma juridica, cambios sustantivos del paquete accionarial,
ampliaciones o variaciones del objeto social. Se comunicara cualquier cambio que se produzca de
titularidad, objeto o modificacién sustancial de la composiciéon de la empresa, en cuyo caso el servicio
gestor se reserva el derecho, previo aviso a la parte interesada, de valorar la continuidad de la
empresa en el CIM-M o Espacio Emprendedor, proponiendo, en su caso, la finalizacion de la
adjudicacién de uso.

Semestralmente las personas alojadas deberan presentar un informe de actividad. Dicho informe

debera ser presentado igualmente cuando sea requerido por el personal técnico del CIM-M.
Cualquier persona que acceda al centro debera acreditarse y justificar su presencia en el mismo.

Los alojados deberan respetar las normas del CIM-M u otro Espacio Emprendedor, a fin de asegurar su
buen funcionamiento debiendo, en su caso, cumplimentar el parte de incidencias para resefiar aquellas

circunstancia que puedan afectar al normal funcionamiento del mismo.
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A la finalizacién de su alojamiento debera devolver los elementos de propiedad municipal en las
mismas condiciones en que se recibieron, salvando el normal uso.

Es obligacién de los usuarios comunicar cualquier averia o deficiencia que se produzca en las
instalaciones de uso comun tan pronto como se conozcan mediante el parte de incidencias.

Los alojados deberan reparar o reponer aquellos bienes que resulten dafiados, destruidos o
extraviados por el uso inadecuado de los mismos.

Los alojados deberan mantener sus puestos y despachos en perfecto estado de limpieza, conservacion
y condiciones higiénicas estando obligados a facilitar la limpieza en los horarios fijados para ello.

Los alojados estan obligados a difundir la imagen del servicio gestor (marca “Murcia Inicia”) y del
Ayuntamiento de Murcia en todas sus acciones publicitarias, comparecencias publicas paginas WEB
etc.. Esta obligacién se mantendra durante el periodo de alojamiento y durante un afio mas a partir de
la fecha de salida del mismo.

Los alojados se comprometen durante el tiempo que dure su autorizacién de uso, a ofrecer, como
minimo, un curso/taller/presentacién de formacion/promocién/experiencia de hasta 10 horas, sobre
materia relacionada con su actividad. Igualmente se compromete a realizar o participar en otra

actividad, si asi le fuese requerido por el Ayuntamiento durante los dos afios siguientes a su salida.

La climatizacion del centro se establece en los siguientes limites, en verano la temperatura minima
sera de 26° y en invierno la temperatura maxima sera de 21°. Los alojados deberan cumplir con las
normas que se les comuniquen en relacion con el plan de ahorro energético del Espacio Emprendedor.
Las autorizaciones que soliciten los Alojados/as a favor de terceras personas para acceder al espacio
que tienen concedido deberan estar justificadas con la aportacién de la documentacion que acredite las
razones por las cuales se solicita la autorizaciéon y aportando, los documentos identificativos de la

persona o personas para las que se solicite la misma. Requerira autorizacion expresa.

16° PROHIBICIONES ESTABLECIDAS.

21

a)

Queda expresamente prohibida la reproduccién de llaves de acceso al Espacio Emprendedor. Cada
alojado dispondra de una llave, excepcionalmente y de forma debidamente justificada se podra
entregar una llave adicional. Las copias de las llaves debera ser autorizada por el servicio gestor.
Queda prohibido el uso de cualquier material no permitido por las normas de seguridad e higiene.
Ejercer cualquier actividad que pueda considerarse peligrosa, insalubre y nociva o que perturbe la
actividad de los restantes ocupantes.

El uso del Espacio Emprendedor como vivienda o cualquier otro uso no permitido. El personal del
Espacio Emprendedor se reserva la facultad de poder acceder a los espacios para comprobar que se

realiza la actividad que figura en la peticiéon formulada.
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Queda expresamente prohibida la practica de cualquier, profesion, comercio o actividad no prevista en
la autorizacion de uso o contrarios a la moral, al orden publico o las buenas costumbres y a la
organizacion de cualquier tipo de manifestacion politica, sindical y/o religiosa.

No esta permitido el subarriendo, cesion o entrega de cualquier tipo de bienes y/o servicios puestos a
disposicion para con terceros, salvo autorizacién previa por escrito por parte del servicio gestor.
Introducir en el Espacio Emprendedor mobiliario ajeno al municipal, salvo solicitud previa y
autorizacion expresa.

Modificar las instalaciones sin autorizacién municipal previa y por escrito. Se destinaran espacios o
soportes para la ubicacion de carteles identificativos de los alojados, de forma que estos se integren
en el disefio de la sefializacion del edificio. Los carteles identificativos de los alojados correran a cargo
de cada uno de ellos.

Queda expresamente prohibido la realizacion de cualquier orificio, roza o cualquier otra accion que
deteriore las paredes o suelos, siendo responsable el causante del pago de la reparacion de los dafios
que se ocasionen.

La colocacion de rétulos distintos de los instalados o disefiados por el Ayuntamiento de Murcia.

La colocacion de mercancias o género en lugares y zonas comunes, invadiendo total o parcialmente
pasillos y accesos a zonas de paso, teniendo que estar siempre libres para el buen funcionamiento del
Espacio Emprendedor.

Queda igualmente prohibida la realizacién de pintadas, adhesion de pegatinas, vinilos o cualquier tipo
de sujecion a paredes, puertas que no sea autorizada de forma expresa y debiendo dejarla como la
encontré a la finalizacidon de su estancia.

La no utilizacién del puesto o despacho por un periodo de un mes, de forma no justificada.

Perturbar mediante ruidos, olores o cualquier otra causa el normal funcionamiento del espacio.

La utilizaciéon de aparatos eléctricos de alto consumo, salvo que para la actividad sea absolutamente
necesario y se abone el coste adicional de energia eléctrica consumida, que se realizara por
estimacion mediante la instalacion, por cuenta del interesado, del elemento que permita identificar el
consumo realizado. El Ayuntamiento, no obstante, si los consumos alcanzasen cuotas elevadas
mantenidas en el tiempo podra, en cualquier momento, rescindir la autorizacién si no cesa el consumo
elevado, incluso siendo absolutamente necesario dicho consumo para la actividad econdmica que

ejerce.
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17° SERVICIOS OFRECIDOS.

ElI CIM-M ofrece a los alojados los siguientes servicios basicos:

17.1. Servicios de apoyo técnico:

* Informacion y asesoramiento empresarial a Emprendedores
¢ Informacion y apoyo permanente a Empresas alojadas

¢ Seguimiento viabilidad empresarial

17.2. Servicios de alojamiento:
e Servicios auxiliares a la actividad empresarial

* Recepcion y control de accesos

* Gestion y reserva de instalaciones de uso comun y equipamiento.
¢ Recepcion y gestién de correspondencia

e Suministro eléctrico, agua y recogida de basura

* Preinstalacion conexion telefénica e Internet.

e Mantenimiento y limpieza de instalaciones.

17.3 Instalaciones de uso comun:
Salén de actos

Salas de reuniones

Sala de cafeteria

Sala de creatividad
Salas de espera y elementos comunes del edificio

Parcela del Centro de Iniciativas Municipales

N o Luor e N

Sala de usos multiples de la parcela del CIM

17.4 Otros Servicios
Los servicios que se pueden llegar a prestar por parte del CIM-M, segun programacion y recursos estaran en
las siguientes Areas:
1.- Decision de Emprender
» Difusion con jornadas de sensibilizacién
» Test de aptitudes emprendedoras

» Bolsa de ideas, tablon de ofertas y demandas
» Talleres de creatividad
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2.-Gestacion de la idea de negocio
» Analisis de viabilidad de la idea de negocio
» Deteccion de oportunidades de negocio
* Realizacion de estudios de mercado
» Organizacion de jornadas sectoriales
» Realizacion de informes sectoriales
3.- Desarrollo del Proyecto Empresarial
* Formacién
» Tutorizacion del Plan de negocio
» Informacion sobre financiacién, subvenciones y ayudas publicas
* Premios a las mejores iniciativas emprendedoras
4.- Creacioén de la Empresa
* Apoyo juridico a la creacion de empresa
» Tramitacion administrativa de la creacién de la empresa PAIT
5.-Consolidacién Empresarial
» Formacién avanzada
* Red Nacional de Centros de Emprendedores e Internacionalizacion
» Organizacion de foros de inversion
* Gestion de Calidad, Medioambiente, 1+D
e Generacion de redes empresariales
» Servicios relacionados con la Responsabilidad Social de los Emprendedores

18° SERVICIOS ADICIONALES.

Desde el CIM podran ser prestados servicios adicionales, cada uno de los referidos servicios estara sujeto a
su propio régimen de utilizacion y funcionamiento que debera ser contratado por los alojados con caracter
independiente con Colegios Profesionales, Asociaciones y el resto de Instituciones que suscriban la firma de

Convenios para prestar los referidos servicios

19° FUNCIONAMIENTO Y HORARIO.
El CIM-M estara en funcionamiento los doce meses del afio (salvo causas excepcionales), en dias laborables,
de lunes a viernes, respetando los festivos de caracter nacional, regional y local.
Los horarios de los diferentes “Espacios Emprendedores” seran los siguientes:
¢ El horario del CIM-M de administracion e informacién al publico sera de lunes a viernes de 9:00 a

14:00h, los dias laborables, salvo excepcion.

e El horario establecido en el C.R.A., sera de manana de 8.30h a 15:00h, de lunes a viernes.

« Para ACE Circular 1, el horario estara dentro del horario comercial permitido y festivos autorizados. En
dicho espacio los emprendedores autorizados asumiran las obligaciones de apertura y cierre del local y el
cumplimiento del plan de prevencion y otras responsabilidades de gestidn necesarias para el buen funcionamiento
del mismo. EI Ayuntamiento estard exento de responsabilidad que pueda derivarse de los dafios y perjuicios que

se ocasionen como consecuencia de una mala gestién por parte del usuario al que se le encomendaron
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obligaciones, en el supuesto de que su incumplimiento fuera el causante de los dafios o perjuicios ocasionados y
denunciados. En cualquier caso se contemplara la normativa vigente de horarios comerciales.
Para el resto de los Espacios Emprendedores, sera el que se establezca para cada uno de ellos.

La autorizacion de uso de CIM-M en régimen de turno de mafiana comprendera, orientativamente, el

horario de 8.30h a 14.30h y el régimen de turno de tarde comprendera el horario de 15h a 21h. En los
otros “espacios emprendedores”, el uso se sometera a los horarios que tengan establecidos.

La ampliacion del CIM-M, con la incorporacién de nuevos espacios emprendedores en la parcela
donde se ubica, estara sujeta a las peticiones de uso que se realicen y a la autorizaciéon que se
conceda, donde se recogeran las obligaciones asumidas por el usuario.

La utilizacién y acceso al Espacio Emprendedor fuera del periodo de dias y horario general establecido
se realizara previa peticion por parte del interesado y autorizacidon expresa por parte del servicio gestor.
Las Autorizaciones puntuales que se pudieran dar en el CIM-M u otro Espacio Emprendedor en dias y
horas que no coincidan con la presencia de personal del Ayuntamiento se realizaran, bajo la plena
responsabilidad del usuario autorizado, sometiéndose a las instrucciones encomendadas.

Para el desarrollo de algunas actividades y por razén de las actividad que se desarrollen en los
“Espacios Emprendedores”, cuyas caracteristicas permitan mecanismos de autogestiéon o gestion
encomendada al usuario, sin que sea necesaria la presencia de personal del Ayuntamiento de
Murcia, se podra autorizar un horario distinto o abierto. En dicha autorizacion se estableceran las
obligaciones que asume el usuario, en relaciéon con la apertura y cierre del espacio, asi como
obligaciones derivadas del cumplimento del plan de Emergencias asumiendo la condicién de
responsable, en su caso, del mismo. Ademas asumira todas las responsabilidades que se deriven de la
mala gestion encomendada. Se podra determinar que concierten un seguro de responsabilidad civil, si

se viera necesario en funcién de la actividad a desarrollar.

20° AUTORIZACION.

La autorizacion de uso para la prestacion del servicio que se conceda contendra:

25

Las dimensiones del despacho, localizacién y numero de identificacion

Derechos y obligaciones del adjudicatario/a

Duracién concreta de la autorizacion.

Turno asignado a la autorizacion.

Obligaciones y responsabilidades asumidas relacionada con la gestion del espacio, en los supuestos
en los cuales el horario en el que se autoriza no coincide con la presencia de personal del

Ayuntamiento.
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21° DEPENDENCIAS COMUNES: REGIMEN DE USO Y UTILIZACION.

Las dependencias del CIM-M son las siguientes:

» Salon de Actos

* Espacio de eventos
e Sala de espera

e Zona exterior

« Sala1

« Sala2

» Sala de creatividad

« Cafeteria

La Cafeteria es de uso comun de todos los alojados. El resto de espacios, son de uso sujeto a previa
autorizacion por parte del CIM-M, de tal modo que los alojados que deseen utilizar las mismas deberan
formular la correspondiente peticidn, obtener la correspondiente autorizacion y abonar, en su caso, el precio
publico correspondiente. También podra solicitarse el uso privado de espacios comunes, para los que se

precisara ser Socio no Alojado e igualmente autorizacion.

En el resto de Espacios Emprendedores, se estara a los dispuesto en el acta de alojamiento o autorizacion

previa de uso.

Las personas usuarias deberan guardar el debido cuidado y diligencia en el uso de los espacios cedidos, de
cara a su mantenimiento y posterior uso por otras personas. Deben dejar el espacio en correctas condiciones
de orden, cerrando ventanas, apagando luces y recogiendo enseres personales.

La no observancia del deber de cuidado y diligencia en el uso de la instalacion cedida, conllevara la restriccion

posterior a las personas que incumplen dicho deber.

22° ROBOS Y DANOS.
El Ayuntamiento no respondera de los robos y/o dafios materiales que puedan producirse contra aquellos que

se encuentren alojados en el CIM-M o en los “espacios emprendedores”.

23° CESE DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
El Ayuntamiento de Murcia podra acordar el cese de la prestacion del servicio por parte del CIM-M y del resto
de espacios emprendedores total o parcialmente, por razones de interés publico, lo que conllevaria dejar sin

efecto total o parcialmente las autorizaciones de uso otorgadas sin derecho a indemnizacion.
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24° FINALIZACION ANTICIPADA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

Podra ser causa de finalizaciéon anticipada de la prestacion del servicio y en consecuencia del uso del

despacho o puesto de trabajo:
a) El no destinar el despacho o puesto al uso previsto
b) El incumplimiento de las presentes Normas, previo apercibimiento por parte del Ayuntamiento o del
Centro de Iniciativas Municipales de Murcia CIM-M al adjudicatario/a

c) Elincumplimiento del acuerdo de autorizacién notificado al usuario-beneficiario.

25° PERDIDA DE LA CONDICION DE USUARIO-BENEFICIARIO.
La condicién de usuario-beneficiario del (CIM-M) o de otro espacio emprendedor se perdera por:
a) Renuncia expresa o baja voluntaria mediante escrito presentado en el Ayuntamiento de Murcia.
b) Desaparicidon sobrevenida de las circunstancias que motivaron la adjudicacion.
c) Concurrencia de cualquiera de las incompatibilidades o prohibiciones que se detallan en las presentes
Normas.
d) Utilizacion del despacho o puesto adjudicado para usos distintos a los que se detallan en las presentes
Normas.
26° EFECTOS DE LA EXTINCION DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
La extincion de la prestacion del servicio, supondra para el usuario-beneficiario la obligacién de dejar el espacio
emprendedor, en el plazo maximo de 10 dias, a contar desde el siguiente a aquel en el que se practique la

notificacion de la extincion de la prestacion del servicio.

A estos efectos el usuario-beneficiario reconoce la potestad del Ayuntamiento para acordar y ejecutar el
lanzamiento, incluso pudiendo dejar disponible el espacio Emprendedor para su uso por un tercero y dejando
las pertenencias que pudieran encontrarse en el despacho o puesto en depdsito previo inventariado de las
mismas a disposicion de su propietario en dependencias municipales comunicando tales circunstancias al
interesado para que las retire advirtiendo de que el incumplimiento por su parte puede conllevar las destruccion

de las referidas pertenencias o destinarlas a fines beneficios.

En cualquiera de los casos de finalizacidon de la prestacion del servicio, se procedera a la comprobacion del
estado de las instalaciones, exigiendo a la persona o empresa adjudicataria la indemnizacién de los dafios que

se hayan producido y que no cubran la finanza depositada en el momento de otorgamiento de la autorizacion.

La privacién del uso del espacio emprendedor se realizard mediante Decreto de la Concejalia responsable, en
expediente iniciado al efecto en el que se dara audiencia por un plazo de 15 dias naturales, previo informe del
servicio gestor. Contra la Resolucion, que ponga fin a la prestacion del servicio, que sera inmediatamente

ejecutiva, se podra interponer los recursos pertinentes.
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DISPOSICIONES ADICIONALES.

12 Con caracter anual se elaborara la Memoria del Centro de Iniciativas Municipales/Servicio gestor.

22 La presente Ordenanza sera de aplicacion en otras instalaciones municipales que puedan ser susceptibles
de alojar a Emprendedores para el desarrollo de Proyectos Empresariales, cuando las mismas sean

compatibles con las de esta Ordenanza como “Espacio Emprendedor”.

DISPOSICION FINAL.

La presente Ordenanza es de obligado cumplimiento para los usuarios de los espacios emprendedores y del
CIM-M y resto de instalaciones municipales, en los términos expuestos con anterioridad, las incidencias que
surjan del funcionamiento del mismo seran resueltas por la Concejalia responsable.

El Ayuntamiento de Murcia se podra reservar el derecho de uso de los espacios emprendedores resefiados, asi

como de uno o mas despachos para atender necesidades de todo orden.

28



